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Resumen

Las Instituciones castrenses en el mundo Globalizado vienen percibiendo procesos
transformacionales, los cuales se desenvolvieron plenamente en el siglo pasado, sin embargo, con
la modernizacion, las amenazas sistematicas, sistémicas y sicosociales en la actualidad vienen
ejecutando cambios transformacionales y adaptandose a los nuevos escenarios, amenazas y riesgos
latentes, por lo que estan en la obligacion de estar articulados con los fines del Estado, el bien
comun de su poblacion. Este nuevo escenario que enfrenta las instituciones armadas viene
distinguiendo problemas sicosociales que afectan a la persona y por a los integrantes de la
institucion. Este riesgo como caminos desacertados, malas decisiones y una falta de
fortalecimiento en aspectos deontoldgicos en los puestos que desempeian, ocasionan un
detrimento a la imagen institucional con la intervencion y sancion de los organos de control
administrativo del estado. En tal sentido se tuvo como objetivo principal, Analizar la importancia
que tiene el enfoque deontoldgico en la evaluacion del desempeno y el diseno de puestos en el
Ejército del Peru. Para este fin se siguio el enfoque cualitativo mediante los instrumentos de
investigacion siguiente: la guia de entrevistas, la guia de Observacion y la guia de Grupo focal,
aplicando a través de cuestionarios abiertos y entrevistas semiestructuradas a especialistas, lo que
nos permitié realizar un breve andlisis de este enfoque desde una perspectiva organizacional.
Concluyendo que, la evaluacion del desempeno y el enfoque deontoldgico se encuentran
intimamente vinculados para un eficiente disefio de puestos, caracteristicas que son parte integral
de la apreciacion de todo comandante, siendo imperativo consolidar aspectos deontoldgicos en
todos los campos de la actividad militar por parte de la administracion de personal; los que
contribuiran al fortalecimiento de los principios de Liderazgo, disciplina, valores, principios, en
todos los grados de la competencia del oficial.
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Abstract

The military institutions in the globalized world are undergoing transformational processes, which
were fully developed in the last century, however, with modernization, systemic, systemic and
psychosocial threats, they are currently implementing transformational changes and adapting to
new scenarios, threats and latent risks, so they are obliged to be articulated with the purposes of
the State, the common good of its population. This new scenario faced by the armed institutions
has been distinguishing psychosocial problems that affect the individual and the members of the
institution. This risk, such as misguided paths, bad decisions, and a lack of strengthening in
deontological aspects in the positions they hold, cause a detriment to the institutional image with
the intervention and sanction of the administrative control organs of the state. In this sense, the
main objective was to analyze the importance of the deontological approach in performance
evaluation and job design in the Peruvian Army. For this purpose, the qualitative approach was
followed by means of the following research instruments: the interview guide, the observation
guide and the focus group guide, applied through open questionnaires and semi-structured
interviews with specialists, which allowed us to carry out a brief analysis of this approach from an
organizational perspective. Concluding that the performance evaluation and the deontological
approach are closely linked for an efficient job design, characteristics that are an integral part of the
appreciation of every commander, being imperative to consolidate deontological aspects in all
fields of military activity by the personnel administration, which will contribute to strengthening
the principles of leadership, discipline, values, principles, in all grades of the officer's competence.
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Introduccion

En un mundo globalizado donde las amenazas van de la mano con la evolucion, el
proceso de cambio y adaptacion deben estar implicitos en las organizaciones y por ende en las
diferentes condiciones de vida de la sociedad moderna y sus habitantes; los escenarios nos
presentan riesgos que superar y eventos que participar. El estado y la sociedad interactian por el
bienestar comun de su poblacion, en un afan de apoyar al desarrollo nacional y las instituciones
castrenses cumplen con la mision fundamental de seguridad y defensa del estado; es por tal motivo
que en el cumplimiento de su mision se integran a la sociedad adaptandose a los nuevos cambios y
enfrentando las amenazas latentes, por lo que es implicito que las instituciones armadas, estén
preparadas y en condiciones de enfrentar los riesgos socioculturales de orden social, fortaleciendo
su cultura organizacional a fin de enfrentar eficientemente los riesgos latentes. Es en la busqueda
del mejoramiento continuo donde los enfoques y herramientas organizacionales son parte de esta
modernizacion en las instituciones castrenses, por lo que el factor humano y su capacitacion son
indispensables en este alcance de la modernidad.

Como antecedentes a esta preocupaciéon en las instituciones militares modernas, el
sector defensa de Espana inicia un gran giro al fortalecimiento de su sector con la formulacion de
un codigo de conductas llamado ROFAS, la que guiara y conducira las la linea de carrera ético
profesional de sus miembros integrantes bajo los principios valores y las normas de
comportamiento, segiin un marco normativo en su Constitucion y en el ordenamiento juridico, el
mismo que por el nivel de importancia el Real Decreto llamado asi por dicha sector, entro en
vigencia por aprobacion Legislativa el 6 de febrero de 2009, sustituyendo a las vigentes desde 1978.
Esta Real ordenanza incorpora principios y criterios afines a la sociedad espafiola actual, un
escenario global y misiones delegadas por orden constitucional por la Ley Organica de la Defensa
Nacional.

Para el CESEDEN (2020), Justifica la necesidad de una ética desde un punto de vista
deontoldgico, traducida como ética institucional del militar que contribuye al progreso de las
instituciones castrenses y fortalece sus principios, la moral y los valores. En tal sentido ésta se debe
considerar como un enfoque metodologico indispensable de reflexion y de practica de principios,
valores y conocimiento para su aplicacion en los nuevos escenarios. Es por tal la causa justificada
dar realce e importancia a los aspectos éticos dirigidos al personal militar, considerandose como
sus principales caracteristicas: Una ética profesional ejercida y cimentada que apoya al militar
proveyéndole de un base racional y emocional indispensable para que pueda cumplir su mision, es
asi como la institucion facilite una evaluacion ética profesional de su conducta apoyada en valores
que, sea percibido por la sociedad a la que pertenece.

El concepto de seguridad que ahora conocemos se centra en una representacion de multiples
dimensiones de la sociedad. Al respecto, se identifican al menos seis basicas en lo que respecta a
seguridad: militar, politica, econdmica, social, juridica y de medio ambiente. Entre ellas esta
inmersa en el contexto social, la transgresion moral y el detrimento de aspectos deontologicos
profesionales, y muchos de estos en el mas alto nivel del estado registrados en la postmodernidad
como el caso de Odebretch, el Baguazo, rutas de Lima, concesion de peajes, corrupcion de jefes de
estado, entre otros, donde los delitos como; corrupcion, peculado, enriquecimiento ilicito, abuso
de autoridad, de altos funcionarios con cargos de responsabilidad, han sido evidentes y esto debido
a la perdida de la ética profesional. Hechos de esta naturaleza no son ajenos a nuestra institucion,
casos aislados como el gasolinazo y delitos de corrupcion entre otros vienen siendo identificados
y sancionados judicialmente, siendo actos que sofocan muchas veces a sus miembros u
organizaciones, porque han trascendido el exceso de la autoridad en los puestos de
responsabilidad, manteniendo una falsa idea de lealtad subordinada, de subordinacion o de
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legitimacion de un conocimiento especializado, donde se percibe algunas de las dimensiones
trastocadas por la debilidades de la corrupcion como es la pérdida de los aspectos deontoldgicos
en el militar.

La deontologia militar trasciende las fronteras y afectan a los ejércitos modernos, por lo
que la perdida de esta fortaleza humana es motivo de tratamiento en la sociedad, en conferencias,
seminarios, talleres, entre otros; por lo que es valido investigar e impulsar el conocimiento
cientifico sobre dicho tema de interés y realidad en muchos ejércitos. Para Moliner (2020), en su
conclusion como parte de la profesion militar menciona que: es una necesidad la valoracién de la
ética militar, y exige un constante y riguroso tratamiento mediante enfoques y herramientas
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Fuente: Rodriguez, Gil y Garcia, 1999,p.64 | Figura 1: Fases y etapas de la investigacion cualitativa

organizacionales, donde puedan fortalecer estos principios, a través de métodos y
contenidos académicos.

La investigacién recopila antecedentes de la tesis titulada Etica militar en la Evaluacién
para designar puestos de responsabilidad; Jefaturas de Unidad — 2020, con teorias e
investigaciones relacionadas a la necesidad aspectos deontoldgicos en la Institucion y su relacion
con la designacion de puestos de responsabilidad.

Cada afo los procesos administrativos en evaluacion del desempeno del personal militar
se rigen a normas y procedimientos, a fin de cumplir con los objetivos de la organizacion en el
diseno de puestos especificos; sin embargo, las amenazas y riesgos latentes nos dejan brechas que
subsanar y nos ponen retos que por alcanzar y es aqui donde la necesidad de una institucion
fortalecida debe de empezar en fortalecer su activo critico mas importante, el factor humano.

Para Segredo (2013) La comprension de las amenazas y este fenomeno es «una necesidad
de todos los profesionales que tengan alguna responsabilidad en el manejo de personas y recursos
de la sociedad, en el cual el avance acelerado de la ciencia y la técnica hace que la sociedad
moderna esté obligada a competir dentro de un mercado cuya dinamica esta pautada
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Fuente: R. Estrategic Managment: A Stakeholder Approach, Edward Freeman 1994 | Figura 2.
Matriz Stakeholders o Teoria de las partes Interesadas

fundamentalmente por el desarrollo» (p. 286). Por lo que es necesario y de
responsabilidad de sus lideres estratégicos este cambio bajo una adecuada administracion
organizacional con herramientas y enfoques modernos dirigido al personal militar.

Los érganos competentes de las organizaciones, eventualmente vienen difundiendo
considerablemente Normas y disposiciones en todos los niveles de comando, resaltando y
dictando disposiciones para la adopcion de medidas de control, orientadas al ambito de la
seguridad, la administracion de los bienes y recursos, asi como la educacion de su personal, para
prevenir actos que contravengan la disciplina y asi contribuir a minimizar los problemas existentes
dentro de la institucion, convirtiéndose en solo tramite documentario sin animos de cambio y
concientizacion.

La pregunta de investigacion se presenta de la siguiente manera: ;Por qué la deontologia
militar es importante en la evaluacion del desempefio y la designacion de puestos en el Ejército del
Pert? Es por lo anteriormente expuesto que se tiene a considerar impulsar el fortalecimiento de la
ética militar y aspectos deontoldgicos como componente de la evaluacion de desemperio y disefio
de puestos de responsabilidad en el Ejército del Perti y determinar en la presente investigacion el
objetivo general de, analizar los procedimientos, para la evaluacion del desempeno y disefio de
puestos. Asi mismo se busca demostrar porque los aspectos deontoldgicos y éticos militares deben
ser a recomendacion, incluidos en dicho proceso. Por lo tanto, la presente investigacion tomo un
perfil de progreso para alcanzar el objetivo propuesto en las fases de la investigacion cualitativa,
como se muestra en la figura N° 1.

Para Alveiro (2009) la evaluacion es: «medir la calidad de su desempeno, en la obtencion
de los resultados que son de su responsabilidad. Es por ello que se hace necesario que gerentes,
directores, coordinadores y supervisores entiendan de la importancia de la necesidad de evaluar el
rendimiento (o desempeno) de los empleados; unos y otros necesitan de su retroalimentacion
sobre sus esfuerzos». (p.4).

Para Moliner (2018) en su analisis sobre la Etica del profesional militar concluye en: «la necesidad
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Tabla 1
Descripcion del objeto de estudio

Unidad de Analisis Descripcion
Proceso Administrativo Evaluacion para designacion de puestos de responsabilidad.
Funciones Empleo Cmdte Gral. del Copere, Jefaturas JAPE, SJAO, Jefe DACO, Auxiliares

Administrativos en las DACO, Jefe de Personal de dependencias a nivel GUC y
GUB, oficial de personal en unidades tipo Batallon.

Normas y Directivas PCC Establecen cruterios basicos y procedimientos para el Planeamiento, ejecucion
y control del Proceso de cambios de empleo de Oficiales.

Etica Militar Ejercicio de la practica de valores que debe poseer todo miembto de la
institucion.

Deber profesional de contribuir a la defensa de la nacion, con estrictta
observancia de los derechos humanos.
Intervencuinon militar
Disponer de una guia permanente como instrumento de consulta

Importancia Cultivo de valores éticos en la institucion, en cada nivel de comando, la
suficiente flexibilidad y dominio de los métodos, procedimientos e
instrumentos de ética profesional.

Fuente: Propio del investigador

de la ética militar y una formacion exigente y rigurosa de sus principios, métodos y contenidos, que
se pone de manifiesto en la permanente atencion que el profesional de las Fuerzas Armadas debe
prestar a los cambios en los principios, valores sociales y culturales, tanto de su propia sociedad,
como del resto de paises del actual mundo interconectado y globalizado». (p.31).

Para Alpuche & Leines (2023) los Stakeholders: «son grupos de interés siempre han
existido, pero no es hasta que se formula como tal una teoria que se puede tener de manera
especifica identificados cada uno de estos grupos, asi como sus intereses particulares con respecto
a la organizacion, desde el gobierno, hasta los proveedores, cada uno en particular desea algo, un
beneficio para el propio grupo que puede obtener a través de estos entes economicos y sociales».

El Término Stakeholder se encuentra inspirado en las ideas de pertenencia y
participantes de una organizacion desde Adam Smith desde 1759 hasta 1963, donde al referirse en
su conjunto a; “Aquellos grupos sin cuyo apoyo la organizacion dejaria de existir”. como se muestra
en la figura 2.

Para Gonzales (2001), el concepto Stakholders, es un enfoque organizacional que se ha
utilizado para especificar las interrelacion entre la empresa y su entorno, asi como para impulsar
estrategias o guias de accion de una organizacion moderna. Donde plantea como un enfoque
moderno puede identificar y dirigir tanto el desempeno de la responsabilidad social de la
organizacion, como la relacion de interaccion de la misma organizacion y sus diferentes grupos de
intereses. Es asi, como cada elemento de dicha estructura en la toma de decision interna generar
politicas, estrategias y decisiones organizacionales, donde los valores, las normas morales
institucionales y sociales se entrelazan.

Meétodos

El método desarrollada fué el hermenéutico — interpretativo, ya que se edifico el sentido de la
importancia de la categoria deontoldgica llamada ética militar del personal militar a evaluar en las
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actividades de su desempefio profesional, centrandose en una investigacion profunda de la
situacion sicosocial del escenario actual en la Instituciéon, mediante la observacion e
interpretacion de los instrumentos; para este fin los principios de informacion fueron las jefaturas
de las dependencias militares en la Guarnicion de Lima, personal militar bajo su comando, asi
como oficiales especialistas que desempenaron puestos de responsabilidad de la administracion
de personal del ejército, y la documentacion normativa del proceso de administracion de personal
del Ejército, Las técnicas empleadas fueron las entrevistas y observacion directa y grupo focal, ya
que nos permitioé conocer a fondo el problema de manera puntualizada, como se detalla en

la tabla 1.

[ NEPOTISMO] [ SotuSioN ] [ INgElJAErld((::?AS] [ DTVAS ] [ PROCESO ] [MODIFICACION]

Y NORMAS SELECCION PROCEDIMINTS
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Fuente: Propia del Autor. Atlas Ti V7 [ Figura 3: Red Semantica de Entrevistas

Esto nos ha permitido alcanzar los criterios para la observacion para evaluacion del desempeno
laboral. Para entender la perspectiva de nivel estratégico Institucional fueron entrevistados
oficiales superiores en cargos de responsabilidad en el comando del Ejército en los tltimos anos,
quien manifestaron: Una necesidad de fortalecimiento al diseno de puestos y evaluacion de
desempefio, percibiendo un detrimento de la ética militar como aspectos deontologicos, falta de
sensibilizacion y concientizacion a esta realidad problematica y la aplicacién de enfoques
modernos en la administracion de personal. Asi mismo, se pudo recibir la opinion de otros
oficiales superiores de grado de Coronel con cargos en las jefaturas del Area de personal a través
de grupo focal, en las dependencias militares, quienes manifestaron: Una necesidad de insertar un
programa de concientizacion de valores y la ética militar que se encuentren alineados con los
objetivos, actividades y acciones estratégicos institucionales, empezando desde las escuelas de
formacion como es la Escuelas Militar de Chorrillos, Escuela técnica del Ejército e insertandolos
en sus programas de instruccion y capacitacion segin los grados correspondientes al personal
militar y se puedan extender hasta los centros de capacitacion y perfeccionamiento en la
Institucién. Por otro lado, la opinién del personal de auxiliares subalternos que laboraron en
dichas dependencias también pudieron dar su opinion favorable a esta investigacion a través de
cuestionario abiertos manifestando una necesidad de impulsar cuestiones deontoldgicas en la
evaluacion del desempefio.
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GESTION

PUESTOS PEROSNA
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Fuente: Propia del Autor. Atlas Ti V7 [ Figura 4: Red Semantica de Grupo focal
Resultados

Los resultados se presentaron bajo un proceso de analisis de los instrumentos y técnicas realizada
la biisqueda de informacion, la recoleccion de datos, estas fueron seleccionadas y discriminadas a
través de la herramienta Atlas Ti V7, para posteriormente su procesamiento y categorizarlas das a
través de las redes semanticas y finalmente develar la realidad deseada a través de la triangulacion,
obteniéndose alcanzar los resultados expuestos.
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Fuente: Propia del Autor. Atlas Ti V7 | Figura 5: Red Semantica de Observacion
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A fin de concluir con la apreciacion de una necesidad de un enfoque deontoldgico en
evaluacion de desemperio y diseno de puestos en el Ejército del Pert, los observadores
triangularon los resultados de la red semantica de entrevista como se indica en la figura N° 3, donde
la ética militar se centra como un concepto fundamental que contribuira al fortalecimiento de la
conducta del militar, facilitando los procesos de evaluacion en el desempeno, donde incluiria los
parametros de moral y valores cimentados en el personal a calificar, en una apreciacién
permanente en las fechas y plazos in situ, aportando de esta manera a un proceso adecuado para
el siguiente proceso de disefio de puestos.

Para determinar la importancia que tiene la ética militar, los observadores triangulan, que
la practica de la ética militar como precepto fundamental del Liderazgo militar, en una Institucion
castrence con principios y normas que rigen su conducta, se veria fortalecido dicho recurso y
moral para reducir las amenazas y riesgos del entorno de la sociedad y por ende permiitiria una
adecuada y suficiente seleccion de puestos de responsabilidad.

Para los entrevistados en la Administracion del Personal del Ejército, en la evaluacion del
desemperfio para la designacion de puestos de responsabilidad, siempre ha existido cambios que
alteran una correcta eleccion, por los resultados; por lo tanto, se percibe un impacto que en
algunos casos trastoca la imagen de la institucion con los hechos aislados que son de conocimiento
publico. Por ello en el desarrollo de la Investigacion; los entrevistados manifestaron un estricta
necesidad de evaluacion cualitativa de personal (etapas desde la seleccion, evaluacion y
designacion) y establecimiento idoneo de directivas y normas en la evaluacion del desempeno,
asignacion de puntajes por méritos, condecoraciones, legajo de personal,, informe de eficiencia,
calificacion anual, entre otros que sistematicamente tienden a modificarse para cada proceso,
teniendo en cuenta que deberia existir criterios y/o herramientas establecidos en toda
organizacion para la evaluacion de desempeno, que permitan tener una vision més clara de la
calidad y perfil del profesional militar.

En el presente analisis del grupo de calificados especialistas y profesionales competentes, como

figura en la figura N° 4, se pudo apreciar que las capacidades profesionales un algunos casos son
congruentes con el desempeno de la ética militar, estos hechos han sido percibido por personal

REDUCE LOS INDICES DE CORRUPCION

/ CONTRIBUYE AL OBI INSTITUCIONAL
—

INTEGRACION A SOCIEDAD

\( REDUCE LOS RIESGOS Y AMENAZAS DE LA SOCIEDAD

CONTRIBUYE
| NECESITA | /
PERMITE EFIC. DESIGNAC. PSTOS. RESPONS
ETICA MILITAR > [ CULTURA ORGANIZACIONAL ]<:
EFICIENTE DESEMPERO DE LOS CRLS

NECESITA CONTRIBUYE A LA ADM. DE PERSONAL

( POLITICA INSTITUCIONAL

)
)
( )
)

( FACILITA GESTION DEL TALENTO HUMANO ]

( CONTRIBUYE AL LIDERAZGO MILITAR ]

Fuente: Propia del Autor. Atlas Ti V7 [ Figura 6: Realidad develada
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miembro de la institucion que laboré bajo el comando de dicha administracion en afios anteriores
ala investigacion. La evaluacion para la designacion de personal, se ve trastocada y manipulada en
muchos casos por temas de trafico de influencia, nepotismo, afinidad, entre otros tantos casos,
hechos que han visto reflejados en la mala imagen de ciertos oficiales ante la sociedad, en
publicaciones en la prensa escrita, hablada y radial. Liderazgo militar inconsistente en el
desempeinio profesional de algunos oficiales superiores, que no demuestran las capacidades y
competencias adquiridas en tantos afos de servicio. Débil percepcion de la fortaleza militar de los
comandos para conducir un proceso de cambio transformacional. Falta de fortalecimiento a la
cultura Organizacional militar y mejora en aspectos deontoldgicos particularmente sobre la ética
militar en el desempeno de sus funciones en las actividades diarias del militar. El ejército se
encuentra en un proceso de cambio organizacional, pero la administracion de personal avanza a
pasos languidos ya que no ha evolucionado acorde a las organizaciones moderna, lo que se percibe
y refleja en la imagen institucional trastocada por algunos miembros procesados e inmerso en
procesos administrativos judiciales hasta penales, que ocupaban puestos de responsabilidad.

INTERNOS STAKEHOLDERS IEXTERNOS
GOBIERNOS INSTITUCIONES
CC/RR/LL MILITARES NACIONALES
CREES /
MILITARES INTERNAC
TECNICOS Y 4/
SUB OFLS ‘\ INSTITUCIONES
EP —> EDUCATIVAS
TSM —
EMPRESAS
/ I \ PUBLICAS PRIVADAS
@ MEDIOS PRENSA
POBLACION

Fuente: Propia del Autor. [ Figura 7: Realidad develada

En lo técnica de observacion, tal como producto del analisis de la Red semantica de
Observacion segun indica la figura N°5, se pudo obtener: la falencia de ciertos indicadores como
factores de evaluacion subjetiva, aspectos cualitativos que no son ponderadamente evaluados,
pero si perceptibles, y son apreciacion subjetiva en la apreciacion del personal y nos son evaluados
en los procesos administrativos anuales, como aspectos financieros, judiciales, policiales,
moratorios, penales, actos que desmerecen la integridad del factor humano. En relacion al analisis
del indicador de liderazgo militar para la calidad y eficiencia del profesional militar, esta contribuye
a los procesos de evaluacion, pero las apreciaciones percibidas en los instrumentos de evaluacion
no son integramente evaluadas con criterio y otros descriptores existentes. En la observacion
directa se ha podido percibir, que este principio fundamental de la formacion militar no se
encuentra fortalecido, existe una normatividad y reglamentacion adecuada sobre liderazgo y su
empleo continuo, pero no permite ver con transparencia al comandante todos los niveles de
valoracion ética y moral como tangibles, sino como decisorias por el evaluador El ejercicio de
mando, la jerarquia y la toma de decisiones es direccionada por el superior jerarquico, sin pie a
reclamo por otros superiores. Por ello es necesario esclarecer esta definicion de ética, su
valoracion y distincion.
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Discusion y conclusiones

La realidad develada producto del analisis de los instrumentos de evaluacion, segun indica en la
figura N° 6, mostr6 que la deontologia y la ética militar contribuyen a la formacion militar que se
integra permanentemente a la sociedad, para lo cual necesita de una cultura organizacional
adecuada y globalizada a los ejércitos modernos, teniendo en cuenta los nuevos roles estratégicos,
asi como la controversia de la necesidad de una politica institucional en contraste a los valores y la
ética militar que contribuiria a fortalecer los signos de disciplina y Liderazgo. En este sentido estas
categorias analizadas por el investigador que desarroll6 el area deontoldgica como ética militar,
aportara al buen desempefio integro del Liderazgo Militar, en todo momento de su vida
profesional, de esta manera participar, integrarse a la sociedad y mejorar la imagen Institucional.
Estos parametros fortaleceran sustancialmente los objetivos de la institucion y mejorara su imagen
como organizacion.

En la presenta etapa del proceso de investigacion, ha permitido al investigador concluir resaltando
la importancia que tiene la aplicacion de un enfoque deontoldgico en todo aspecto de la vida
profesional militar y por ende aportaria a una evaluacion de desempefio y diseno de puesto en la
institucion, asi como en otras instancias del comando segun criterio y analisis considere aplicarlo,
habiendo alcanzado el objetivo de analizar los procedimientos de evaluacion para tal fin.

En consideracion el enfoque de los Stakholders de la organizacion (externos e internos),
para el analisis inicial de dichos grupos de interés, resulté muy determinante durante esta fase del
proceso de investigacion su aplicacion al campo militar, enmarcandose en los resultados que nos
permitieron insertar criterios de evaluacion a recomendar vinculados con la linea de esfuerzo del
Plan transformacional Institucional V.2 del Ejército al 2034, donde los resultados de la presente
investigacion serian una aporte a los Objetivos estratégicos Institucionales con el Objetivo
Estratégico N° 9 que es Mejorar la Cultura Organizacional, tal como se especifica en la figura N° 7.

En ese sentido, las conclusiones pertinentes son las siguientes:

1. Disenar programas para fortalecer la deontologia y la ética militar en los
campos de la Educacion miliar, donde este enfoque incluya una Metodologia de contenidos de
aprendizaje en tres areas bien definidas, ‘Primero en la comprension e identificacion de conceptos
deontoldgicos militares, Segundo en la practica de los codigos de conducta ético militar; y tercero
la Concientizacion de estos conceptos con la insercion del «estudio de caso» en los centros de
formacion y capacitacion militar, a fin que el personal militar distinga y sepa discernir en la vida
diaria. Como lo establece el CESEDEN (2020) en su publicacion referida a la necesidad del
fortalecimiento de la ética aplicada desde un enfoque deontoldgica y profesional militar.

2. Promover una cultura de integridad, honestidad, justicia, que articulen los aspectos
deontoldgicos con el establecimiento de un Comité ético Profesional, conformado por un equipo
multidisciplinario de la Contraloria General de la Republica, para medir la conducta y evaluar la
designacion de cargos de responsabilidad; En concordancia con la investigacion de Moliner
(2020), donde hace referencia que la profesion militar exige la necesidad ética militar en la vida
profesional, y requiere de una formacion exigente y rigurosa de sus principios, métodos y
contenidos prestando particular atencion a los cambios en los principios y valores sociales y
culturales de las sociedades del actual mundo interconectado y globalizado.

3. Fortalecer el establecimiento de un codigo de ética militar de las fuerzas armadas bajo
los lineamientos de la guia deontoldgica, normado por una ley del estado, integrado por un equipo
multidisciplinario liderado por la Contraloria General de la Republica y profesionales Colegiados,
en la Administracion Pablica y Ciencias militares; donde las practicas, comportamientos y
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conductas se encuentren regulados, orientados y sancionados, bajo los lineamientos del mismo.
Lo que coincide con la aplicacién de la Reales Ordenanzas de las Fuerzas Armadas Espafiolas-
ROFAS (2009) establecido al personal militar del sector defensa de Espafia como cddigo de
conducta del personal de las fuerzas armadas y definen los principios éticos y las reglas de
comportamiento de acuerdo con la Constitucion y el resto del ordenamiento juridico; con la inica
finalidad de servir de guia a todos los militares para fomentar y exigir el exacto cumplimiento del
deber, inspirado en el amor a su patria, en el honor, disciplina y valor.

4. Se requiere mejorar los procedimiento de evaluacion de desempeno y una
adecuada estructura de diseno de puestos en la administracion de personal del Ejército
(Instrumentos de Evaluacion), particularmente en la  legitimidad del anexo 3, que es
constantemente observable y cambia las normas de apreciacion para proceso de asensos en cada
proceso, en consecucion a la Ley de Ascensos del personal militar, lo que ocasiona un clima
laboral adverso en el personal militar, con el unico fin de fortalecer el compromiso de sus
integrantes y mantener un arraigo cultural en la Institucion. Lo que coincide con el CESEDEN
(2020) conformado por un equipo multidisciplinario que sustenta la importancia de la evaluacion
Etica militar con el fin de medir su conducta profesional apoyada en unos valores que, sustentados
en los de la sociedad a la que pertenece, evolucionan generalmente de forma mas lenta que los de
esa sociedad, pero también mas vigentes y efectivos.

5. Establecer una evaluacion sustancial con actitudes que rigen los principios
morales y éticos firmemente establecidos en las normas vigentes de la Institucion, para una
designacion de puestos y/o cargos de responsabilidad, sin discriminar una evaluacion del aspecto
deontoldgicos en el militar como el aporte propuesto por el investigador en la tesis de la
referencia. Hecho que coincide con Alveiro (2009) en relacion a la importancia de una evaluacion
a fin de medir la calidad de su desempenio, en la obtencién de los resultados que son de su
responsabilidad. Es por ello que se hace necesario que no se debe discriminar estos aspectos
cualitativos donde los lideres estratégicos y coordinadores de Estado Mayor de la Institucion
entiendan la importancia de la necesidad de evaluar el rendimiento (o desempeiio) de los puestos
de responsabilidad.

6. El aporte a la investigacion fue la elaboracion de un instrumento de evaluacion
cualitativo de caracter reservado fue presentado en la tesis de la referencia para la presente
investigacion del autor, en colaboracion con profesionales sicologos, profesionales del campo
juridico, Licenciados en administracion de Recursos Humanos y oficiales de grado superior que
laboran y han laborado en el campo de la Administracion del Comando de Personal del Ejército,
donde se visualiza en su contenido los criterios deontolégicos a considerar para la designacion del
Oficial que ostente el puesto de Jefe de Unidad, teniendo el mismo peso y al nivel decisorio del
Informe de Eficiencia Anual del Oficial, asi como la importancia para la conformacion y
elaboracion del cuadro basico del Oficial candidato al proceso de ascenso al grado inmediato
superior. La suma de puntajes de ambos Instrumentos de evaluacion arrojaria la némina segin
orden de mérito para la terna de oficiales al puesto de Jefatura de Unidad en el Ejército.
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